LANGBOS/狼博士 门锁错误提示及解决办法：

3声：门反锁了    解决办法：发有开反锁功能的卡则可打开
6声：客人卡的房号不对或组控卡的组号不对；解决办法：重新对此锁刷三下授权卡并设置对的房号或组号，如授权不了则先用机械钥匙开一次门，锁“滴滴”两响后，再刷授权卡
7声：卡已过期；解决办法：重发有效时间的卡即可
8声：被后卡覆盖或被整体挂失的卡，或卡的日期有效但时段无效 解决办法：重刷授权卡三下，再刷对应的卡即可
9声：黑名单[卡被单一挂失后去开门时的提示声] 解决办法：拿有效卡开
10声：授权卡的授权码无效；[请重新发卡后，并且用机械钥匙对门进行一次有效的机械开门，可以解决此问题]
11声：楼栋卡的楼号不对或层控卡的楼层号不对 解决办法：重发对的卡则可
12 声: 管理卡被挂失了 解决办法：授权卡刷一下锁，再刷对应管理卡则可（注意：发多张总卡、楼层卡、楼栋卡等管理卡时，不要选挂失前卡的选项，选了就会这样。）
15声：不是本酒店的卡 解决方法：用本酒店锁系统发的授权卡对锁授权及设置房号

门锁软件数据备份：[以下内容只对单机版软件有效]

  1.本门锁管理软件数据会自动备份，备份的数据路径为D:\门锁数据备份文件夹内。软件在使用状态下,三天自动备份一次。数据文件的名字是在原数据名：USBHOTELCARD 后加上当天的月日，日期。如5月5日备份的就叫： USBHOTELCARD0505。

  2.如软件在使用中中毒或其它原因无法正常运行，可以把备份文件内的最近一次备份数据重命名（就是把数据文件名后的4位日期去掉）后拷到软件根目录下替换同名的数据库文件。然后运行软件即可。

 3.如D:\门锁数据备份文件夹内备份的数据文件太多占用硬盘，可以只留最近日期的5个左右有效数据文件，其它的可以删掉。
